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Abonné au réseau MObiVE

 En tant qu'abonné, I'usager bénéficie d'un tarif
préférentiel.

» |} dispose d'un compte client qui lui permet de
suivre ses consommations et de consulter ses
factures mensuelles.

» Comment devenir abonné ?

- Créer son compte MObIVE

- Réception du Badge MObIVE par courrier

- Activation du Badge MODiVE depuis le compte
client MODiVE.

* I'abonné recharge son véhicule grace a son
Badge MODIVE ou a l'application mobile
MObIVE.

o || est débité une fois par mois.

Utilisateur occasionnel (non-abonné)

* En tant qu‘utilisateur occasionnel, un usager peut utiliser I'application Sm

o || peut payer sa session de charge a I'aide d'une carte de crédit.
» Comment procéder ?

- Télécharger I'application Smartphone MODIVE sur Play Store ou Apple Store

- Renseigner les coordonnées de sa carte bancaire sur I'application
- Pas besoin de s'inscrire au service MObIVE.

* Paiement de la session de charge a I'aide d'une carte de crédit sur I'application,

Utilisateur en itinérance
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» MODbIVE est un réseau interopérable ouvert aux abonnés d'autres opérateurs.

» L'utilisateur en itinérance se rapproche de son opérateur de mobilité afin de connaitre les contrats d'itinérance

que ce dernier a conclu avec MObIVE.




